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Lakewave encore on nykyaikainen ohjelmisto ohjelmavalitysté ja -suunnittelua tarjoaville yrityksille. Ohjelmisto
kattaa kaikki yrityksen liiketoiminnassa tarvitsemat toiminnallisuudet, paakohdittain:

Kalenterit esiintyjille, asiakkaille ja keikkapaikoille

Sopimusten, tydmaardysten ja muiden myynnin asiakirjojen hallinta
Myynnin kateseuranta esiintyja, asiakas, sekd myyjakohtaisesti
Laskutus ja myyntireskontra pankkiliityntdineen

Vienti palkanlaskentaan (erillinen ohjelmisto)

Ohjelmisto on alusta asti suunniteltu ohjelmavélitysliiketoimintaan. Keskeisind suunnittelunékdkohtina ovat olleet:

Parhaan ohjelmiston tekeminen alalle. Ohjelmisto kehitetdan yhteistydssa alan ammattilaisten kanssa.
Kehitystydssa ovat mukana Extra Viihdepalvelut Oy sek& Dex Viihde Oy. Ohjelmisto tehdaan
nykyaikaisilla soveltuvimmilla teknologioilla.

Myyjien mobiilius tai maantieteellinen hajanaisuus. Kaikki ohjelmiston toiminnallisuudet ovat
kaytettavissa mistd tahansa missé on internet-yhteys

Myynnin prosessien vahva tukeminen. Myyntid voidaan tehda artistilahtoisesti (esim. rokkitoimistot) tai
asiakaslahtoisesti kausiasiakkaille. Myynnissa tarvittava tieto, kuten muun muassa keikkahistoria asiakas,
keikkapaikka, seké esiintyjakohtaisesti, tai myynnin tulosseuranta on monipuolisesti nahtavilla.
Asiakkaiden hallinta ja palvelu. Ohjelmisto sisaltaa asiakashallintaominaisuuksia joilla myynti on
helpompi kohdistaa oikeille asiakkaille oikeanlaisena. Esim. séhkdpostitukset nopeuttavat asiakkuuksien
hallintaa seka tarjoavat mahdollisuuden nopeisiin keikkatarjouksiin suurelle asiakasjoukolle.
Kokonaisratkaisumalli. Ohjelmisto tarjotaan selkeélla vuosihinnalla sisaltéen kaikki jarjestelmén
yllapitoon liittyvat toimenpiteet, kuten huolto, vikapaivystys ja tiedon varmistus. Asiakas huolehtii vain
jarjestelméan kaytosta

Evoluutio. Ohjelmisto kehittyy ja pyrkii olemaan aina juuri sellainen kuin alalla tarvitaan.

Tuotteen ensimmainen versio on julkistettu. Tekstiviestiominaisuudet eivat sisally ensimmaiseen versioon.

Extra Viihdepalvelut Oy

Dex Viihde Oy

HMC —Helsinki Music Company Oy
Cape Alder Production Oy
Ohjelmatoimisto Oktaavi Oy



Asiakkaiden hallinta

Artistien hallinta

Keikkavaraukset

Ty6tehtéavien vastuuttaminen ja valvonta

Laskutus ja reskontra

Automaattinen keikkatietojen julkaisu

Liitynnat palkanlaskenta ohjelmistoon ja pankkien jarjestelmiin

Etakaytto

Keikkapalkkioiden erittely

Taman paivan tekniikalla toteutetut selkeat ja helppokayttdiset kayttdliittymat

LakeWave encore

Yritys ja
henkilokunta

|LakeWave encore™

Keikkavaraukset

Monipuoliset raportit

Sopimukset ja
tyomaaraykset

!

LakeWave Tukipalvelu

Laskutus ja reskontra




Palvelu tarjotaan keskitetyltd palvelimelta kausittaista palveluveloitusta vastaan. Palvelu on
kokonaisuudessaan kaytdssa 24 tuntia paivassd 7 paivaa viikossa mistd tahansa salatun internet-
yhteyden kautta.

LakeWave Technologies O
ASP

Asiakas

Keikkakalenteri (perus Lakewave encore™)
Myyntilaskutus
Palkkiotilitys
Kiertuesuunnittelu
Myyntiseuranta
- Julkaisu




Kaikki tarvittavat tiedot asiakkaista voidaan tallettaa jarjestelmaan
Asiakasyhteydenotot voidaan kirjata jarjestelmaan

Sopimukset, keikat ja laskutustiedot tarkasteltavissa asiakaskohtaisesti

Myynnin ja tuoton seuranta asiakaskohtaisesti

Monipuoliset asiakashaut

Asiakaskohtainen keikkakalenteri johon voidaan kirjata asiakkaan jarjestamat tilaisuudet

Kaikki tarvittavat tiedot artistista voidaan tallettaa jarjestelmaan

Artistien kategorisointi

Sopimukset, keikat ja laskutustiedot tarkasteltavissa artisti- ja kategoriakohtaisesti
Myynnin ja tuoton seuranta artistikohtaisesti

Monipuoliset artistihaut

Artistikohtainen keikkakalenteri

Kaikki tarvittavat tiedot keikkapaikasta voidaan tallettaa jarjestelméan

Yhteydenotot voidaan kirjata jarjestelméan

Sopimukset, keikat ja laskutustiedot tarkasteltavissa keikkapaikkakohtaisesti
Monipuoliset keikkapaikkahaut

Keikkapaikkakohtainen  keikkakalenteri  johon voidaan kirjata keikkapaikalla
jarjestettavat tilaisuudet

Keikka voidaan varata kalenterista artistin, asiakkaan, tai keikkapaikan kautta
Reaaliaikainen varaustilanne, yhteiskalenterit ja kategorisointi helpottavat artistin
valintaa keikalle

Automatisoidut muistutukset keikkaa liittyvien toimenpiteiden hoitamiseksi

Keikan myymiseen liittyvien asiakirjojen teko ja tulostus (sopimus, tydmaarays, ..)

Kéayttajakohtaiset tyotehtavat
Ty6tehtavien maadréaajat ehkaisevat tehokkaasti inhimillisia virheita

Sopimusten myyntilaskutus
myyntireskontra
Maksumuistutukset
Hyvityslaskut



Laajaan palkkioerittelyosaan voi lisata kaikki mahdolliset keikan palkka- ja palkkiotekijat
Laskenta ja jaottelu automaattisesti kaikille tekijoille

0 Palkkiot
o  Tilitykset
0 Kulut

0  Verovapaat korvaukset
Kiertuetilitykselld voi laskea useamman keikan palkkiot ja lisaté kiertuekohtaisia kuluja

2 Lakewave EN C OR E - Microsoft Internet Explorer

Eile Edit Miew Favorites Tools Help :ﬁ.
@ Back - \“Q B @ /ﬁ p Search 7‘/‘“\? Favorites @ 5 :;;‘; i 5 ﬂ .3
Address @http 1jencore lakewave. fifdemofencore Faces ¥ G0 Links **
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Palkkioerittely -
Keikkanakki R L Summa
30.5.2006 Ravintala keikkapaikka £1 000,00
aa Asiaklaat €1000,00
Esiintyjat T
g Kitaristi Kalle Tyyppi Kuvaus Summa
Fa Keikkapaikat Kiinted palkka £ 100,00
3 Sopimukset £ 100,00
W Kaeikat Solist Simo Tyyppi Kuvaus PO
ih  Uusikeikka Prossapalkka £ 337,55
= € 337,55
‘i Uusisopimus
Rumpali Raino Tyyppi Kuvaus P
Kiintea palkka £124,91
€ 124,91
EAsist Ben Tyyppi Kuvaus Summa
Prossapalkka £2337.55
€ 337,55
Provisiot Keiklapiivs Keikl ikl Sovittu Summa
30.5.2006 Ravintala keikkapaikka £ 100,00 £ 100,00
e € 100,00
MUISTIO =
[EEET .
Kitaristi Kalle (Nordea 123123-123123)
= hubtikuu 2006 = selite Pum Malesupsivi kp tli kpl ahinta yhteenss Selite Summa
rma ti ke to pe la su Palkka 20,5.2006 30.5.2006 o1 € 68,90 £ £8,90 € 0,00
12 Larnakoruaus 30.5.2006 30.5.2008 0 £10,33 £10,33 =
:lQD ]iil1§21§3 :lz4 :lﬂs 136 Solisti Simo (SAMPO 654321-123456)
——————— Selite Pvm Maksup&iva kp ili kpl ahinta yhteenss selite Sumima
7181920212223 Palkka 30.5.2006 30.5.2008 o 1 £ 234,99 £234,99 £ 0,00
24 252627282930 Lorakeraus 30.5:2006 30.5.2006 R £35,25
li Raino (Nordea 8529-789455)
selite Pvm Maksupivi kp tili kpl ahinta yhteenss Selite Summa
Palkka 30,5, 2006 30.5.2006 o1 £ 86,96 £ 86,95 € 0,00
Larnakoraus 30.5.2008 30.5.2008 o £13,04 £13,04
BAsisti Ben (DP 987654-456789)
Selite Pvm Maksupaivi kp ili kpl ahinta yhteenss Selite Summa
Palkka 30.5.2006 30.5.2008 o1 £232,57 £1232,57 € 0,00
Larnakorsaus 30,5, 2006 30,5.2006 [ £34.89 £ 34,89 L
(BN =AW S Jasenet
Maksup&iva 30,5, 2006
i j yyppi Balkkio
Basisti Ben  muusikke  50.0% Kok, palkks
Kitaristi Kalle muusikke  100.0EUR Kok, palkks
Rumpali Raino muusikke  100.0EUR Bruttopalkka
Solisti §ime  muusikke  50.0% Kok, palkks
Verovapaat korvaukset
Kulut P
= 1 | El
@ é ® Internet

Osana toimitusta palkanlaskentaohjelmisto ja automaattinen liitynta siihen
Asiakas voi kayttaa myos itse valitsemaansa ohjelmistoa



Laaja  muokattava  keikkakalenterinakymd jolla  voi  helposti  suunnitella
kiertuekokonaisuuksia. Tyokalulla voi visuaalisesti havainnoida ja hahmotella mita
tapahtuu valittujen asiakkaiden, keikkapaikkojen tai esiintyjien kalenterissa yhta aikaa
yhdesté nakymasta.

Myynnin seuranta asiakas-, myyja, keikkapaikka ja esiintyjakohtaisesti

Julkaistujen keikkojen keikkatiedot yleisolle nakyvilla internetissa reaaliaikaisesti
Ulkoasu on mahdollista raataldida noudattamaan yrityksen www-sivujen tyylia



EE Lakewave

Kayttoliittymat
kaytettavyysvaatimusten mukaan
Johdonmukaiset kayttoliittyméan toiminnot mukailevat reaalimaailman prosesseja

Lakewave EN C O R E - Microsoft Internet Explorer
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4 Kontaktit

y  Kontaktiyritykset
£, Toimittajat

C,  Asiakkaat

o Keikkapaikat
Esiintyjat

## Uusikontakti

Uusi kontakbyritys
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= hubtikuu 2006 =
ma ti ke to pe la su

1z
2 458788
10 1112 13 14 15 16

2 L)

ASIBKASHALLINTA - «*Kontaktit

Kontaktit

Mirmi

Puhelin

Kantaktirghms

Edustus

Vain
palkkionsasiat

Kontaktilistaus
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Pitlesharju Mauri
passky Jorma
‘Rokko Liisa
|Roudari Reing
‘Rumpali Raino
|Ruchonjuuri Tapio
|Ruotsalainen Tipo
Ruusunen Timo
‘Saarinen Jaska
Saukko Pertt
‘Selanne Sami
siirils Hanna
salisti $imo
sopimuskontakt Seppo
‘Sopimuskontalct Simo
sadedin Reija
Tapaninen Tero
Tuura Ensio
Valomies Ville
veijalainan Kimmo
Vesimaloon Hans
viinamski Reino
\villanen Pekka

witkman Janne

Titteli
‘rumpali
|ualoteknikka

kitaristi

apiskelija
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raudsri
lroudsn
laulaja
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ravintolapalikka
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5. Tuotetuki

Maksuton Service Desk arkisin 9-17 (laajennettavissa)

T

Lakewave Technologies Oy, Hdmeenkatu 7 D, 33100 Tampere - www.lakewave.fi



Teemu Makela
puh: 040-7798 262
email: teemu.makela@lakewave.fi

Kimmo Virtanen
puh: 040-7798 263
email: kimmo.virtanen@Ilakewave.fi

Lakewave Technologies Oy
Hémeenkatu 7 D

33100 Tampere
www.Lakewave.fi
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